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Mit der App «Airlock 2FA» bestätigen Sie Ihre Anmeldung im SHKB E-Banking schnell und sicher – 
als Alternative zur Mobile Banking App.

Geben Sie Ihre Mobilnummer inkl. Ländervorwahl ein. Sie 
erhalten einen SMS-Code. Geben Sie diesen im E-Banking 
ein, um die Nummer zu bestätigen.

Melden Sie sich wie gewohnt im SHKB E-Banking an. 
Klicken Sie in der angezeigten Infobox auf «Jetzt umstel-
len».

Um die App zu aktivieren, laden Sie diese zunächst aus dem App 
Store (iOS) oder Google Play Store (Android) herunter. 

https://apps.apple.com/de/app/
airlock-2fa/id1502438188
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So aktivieren Sie die Airlock 2FA App

Mobilnummer bestätigenAnmeldung im E-Banking
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https://play.google.com/store/apps/
details?id=com.airlock.iam.
a2fa&hl=de_CH
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.airlock.iam.a2fa&hl=de_CH
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.airlock.iam.a2fa&hl=de_CH
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Sie erhalten nun einen sechsstelligen Sicherheitscode per 
SMS zugestellt. Geben Sie diesen im E-Banking ein und 
klicken Sie auf «Anmelden», um die Umstellung  
abzuschliessen.Melden Sie sich nun erneut im E-Banking an und öffnen 

Sie die eingehende Push-Nachricht in Ihrer «Airlock 
2FA»-App. Die Freigabe über den Button „Akzeptieren“ 
erfolgt nach Eingabe Ihres Geräte-Entsperrcodes oder – 
sofern aktiviert – nach Abfrage der Biometrie (Finger-
abdruck oder Gesicht).

Folgen Sie den Anweisungen im E-Banking, um die 
Aktivierung zu bestätigen. Klicken Sie dann auf «Umstel-
lung abschliesen».

Erlauben Sie beim ersten Start der «Airlock 2FA»-App 
«Mitteilungen» oder «Benachrichtigungen». Tippen Sie im 
Menü unten auf «QR-Scanner» und scannen Sie den im 
E-Banking angezeigten QR-Code.
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Aktivierung bestätigen

Umstellung abschliessen

Benachrichtigungen erlauben

Login wiederholen
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