
Mit deiner Visa Debit-STUcard kannst du Bargeld am Bancomaten beziehen, in Geschäften kontaktlos bezahlen – Kleinbeträge 
bis CHF 80 sogar ohne PIN-Eingabe* – und neu auch im Internet einkaufen. 

Du möchtest im Internet einkaufen? Registriere deine Karte in der kostenlosen «one» App
Nach der Registrierung in der kostenlosen «one» App kannst du neu auch 

ü im Internet einkaufen
ü online Hotel reservieren
ü  unterwegs mit Mobiltelefon und Smartwatch bezahlen.

Wichtig: Die Visa Debit-STUcard ist keine Kreditkarte. Zahlungen werden wie bisher auch sofort deinem Konto belastet.

Mit der «one» App stehen dir viele nützliche Services für die Verwaltung deiner Karte  
zur Verfügung. Nach einmaliger Registrierung kannst du deine Ausgaben oder die verfügbare 
Limite prüfen, Sicherheitseinstellungen vornehmen sowie deine Karte temporär sperren  
und entsperren. Aktiviere kostenlose Push-Mitteilungen, um bei Einkäufen im Internet deine 
Zahlungen kontrollieren und bestätigen zu können. 

Du möchtest mit dem Mobiltelefon oder der Smartwatch bezahlen?
Aktiviere einfach deine Visa Debit-STUcard für deine Mobile Payment Services. So kannst du mit deinem Mobiltelefon 
oder deiner Smartwatch an vielen Bezahlterminals und Automaten im In- und Ausland kontaktlos bezahlen.  
Mehr Informationen findest du auf www.shkb.ch/mobile-payment. 

* Bei der ersten Transaktion mit der neuen Karte muss der PIN-Code immer eingegeben werden.

Visa Debit-STUcard
Die Bankkarte für Jugendliche und Studierende

Download «one» App:
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Konditionen
Jahresgebühr Karte kostenlos

Verlust, Defekt, Diebstahl 
∙ Permanente Sperre (durch Kundin/Kunde oder Bank) CHF 35
∙ Ersatzkarte CHF 25
∙ Temporäre Sperre in der «one» App kostenlos

Ersatz-PIN CHF 25 

Einkauf im Laden
∙ Einkauf in der Schweiz (CHF) kostenlos
∙ Einkauf im Ausland/in Fremdwährung 1.75 % 1

Einkauf im Internet
∙ Schweizer Online-Shops kostenlos
∙ Ausländische Online-Shops 1.75 % 1

Bargeldbezug in CHF 
∙  an Bancomaten der Schaffhauser Kantonalbank
und 7 weiteren Standorten im Klettgau und in Merishausen kostenlos

∙ an Bancomaten anderer Kantonalbanken kostenlos
∙ an Bancomaten anderer Institute 2 CHF 2

Bargeldbezug in EUR 
∙  an Bancomaten der Schaffhauser Kantonalbank
und 7 weiteren Standorten im Klettgau und in Merishausen kostenlos

∙ an Bancomaten anderer Kantonalbanken CHF 5 3

∙ an Bancomaten anderer Institute 2 CHF 5 3

Bargeldbezug an Bancomaten im Ausland 2 CHF 5 3

Vergünstigungen

Mit der Visa Debit-STUcard profitierst du von über 600 Vergünstigungen in der Region Schaffhausen und der ganzen Schweiz. 
Weitere Informationen findest du unter www.shkb.ch/heimvorteil und www.stucard.ch.

Gut zu wissen
Karte weg? Informiere uns unverzüglich bei Verlust oder vermutetem Missbrauch deiner Karte unter Telefon +41 52 635 22 22 
(24 h Sperrzentrale).

Transaktion beanstanden? Auf www.viseca.ch/beanstandung hast du die Möglichkeit Kartentransaktionen, die du für 
ungerechtfertigt hältst, zu beanstanden.

Flug verspätet oder storniert? Prüfe auf visa.airrefund.com/de schnell und einfach, ob du Anrecht auf eine Entschädigung hast.

PIN-Code vergessen? Neu kannst du dir deinen PIN-Code – genauso wie alle weiteren sicherheitsrelevanten Kartendetails – 
direkt in der «one» App anzeigen lassen.

Hast du Fragen? Kontaktiere uns unter Telefon +41 52 635 21 22. Wir sind gerne für dich da.

1 Währungsumrechnung: Devisenverkaufskurs
2 Gebühren anderer Bancomatbetreiber werden weiterbelastet
3 Währungsumrechnung: Notenverkaufskurs

Die jeweils aktuellen Produktinformationen und Konditionen 
sind unter www.shkb.ch/angebotsübersicht verfügbar.

https://visa.airrefund.com/de/
https://www.shkb.ch/402-angebote-und-tarife

